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0. Bine ai venit

Ce este Next-Ticket, cat costa si cine plateste ce.

Next-Ticket in doua minute

Next-Ticket este o platforma belgiana de bilete online, in autoservire. Iti creezi spatiul, iti descrii
evenimentul, iti stabilesti tarifele si vinzi in aceeasi ora. Cumparatorii téi platesc cu cardul, Apple Pay sau
Google Pay, primesc biletele prin e-mail in PDF cu un cod QR si le prezinta la intrare, tiparite sau pe
telefon.

Platforma vorbeste roména, franceza, neerlandeza si engleza. Cumparatorii tai o vad in limba lor; tu fti
descrii evenimentul in limba ta.

» Creeaza: evenimentul tau, datele si tarifele sale, in cateva minute.
* Vinde: o pagina de vanzare pe numele tau, plata securizata, bilete trimise automat.

» Controleaza: urmareste vanzarile in direct, exporta participantii, scaneaza codurile QR la intrare.

next-ticket Acasd Tarife [ Cos Spatiul organizatorului FR NL EN m [

n

CASA DE BILETE ONLINE - FARA ANGAJAMENT

Creeaza diseara. e it (ST
Vinde Ia noapte. Petrecere anii '90

SAM. 7 MAR. - 22:00 - SALA DE FESTIVITATI

Early bird 8,00 € | - 2

Primele 100 de locuri

Pentru

Petrecere, festival, concert, turneu, cina clubului. Creezi

Prevéanzare
Pana vineri la 18:00

evenimentul si stabilesti tarifele; cumparatorii platesc prin

Bancontact, Payconiq sau card, iar banii ajung direct in contul e

tau. Biletele pleaca pe e-mail; la intrare, un telefon e de ajuns.
Plateste —

Pagina principala a site-ului next-ticket.ro
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Cat costa si cine plateste

Next-Ticket nu cere nici abonament, nici angajament. Platforma retine un comision doar pe fiecare bilet
cu plata: 0,25 € + 1 % din pretul biletului, fara TVA. Biletele gratuite nu costa nimic.

Banii din vanzarile tale nu trec niciodata prin Next-Ticket: fiecare plata ajunge direct in contul tau Mollie,
apoi in contul tau bancar, in ritmul pe care l-ai ales la Mollie. Mollie retine propriile comisioane de
tranzactie; comisionul Next-Ticket este retinut automat din fiecare plata.

Tu decizi cine suporta comisionul: cumparatorii tai, sub forma unor taxe de serviciu adaugate la pretul
afisat, sau tu, scazute din ce primesti. Alegerea se face in fisa ta (capitolul 2).

e Exemplu pentru un bilet de 10 €: comision 0,35 € fara TVA, adica 0,42 € cu TVA.

» Daca taxele le platesc cumparatorii: ei platesc 10,42 €, tu primesti 10,00 €.

» Daca iei taxele asupra ta: ei platesc 10,00 €, tu primesti 9,58 €.

+ In ambele cazuri, comisioanele contului tdu Mollie se adaugé, ca la orice vanzare online.

» Un abonament (un bilet valabil la mai multe date) plateste un singur comision, pe pretul lui total. Cu
un cod promotional, comisionul se calculeaza pe pretul redus; un bilet de 0 € nu costa nimic.

Sfat: Baremul in vigoare este intotdeauna reamintit in fisa ta, la rubrica ,Cine plateste taxele de serviciu?”, cu
cele doua sume una langa alta.
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1. Spatiul tau de organizator

Crearea spatiului, confirmarea adresei, autentificarea, recuperarea parolei.

Crearea spatiului de organizator

De pe pagina principala, apasa Creeaza-mi evenimentul sau Spatiul organizatorului, apoi Creeaza-mi
spatiul de organizator. Formularul incape pe o pagina: tu (prenume, nume, adresa de e-mail, parola) si
organizatia ta (numele asa cum va aparea pe bilete, tipul ei si limba in care Tti vei redacta evenimentele).

Spatiul tdu este creat imediat. Un e-mail de confirmare pleaca spre adresa ta: apasa pe linkul din el
pentru a-ti confirma adresa. Céat timp nu este facut, o banda ti-o aminteste si nu poti publica niciun
eveniment.

next-ticket Acasd Tarife [ Cos Spatiul organizatorului  Ajutor FRNL EN m &

Creeaza-mi spatiul de organizator

Gratuit, fara angajament. iti poti publica primul eveniment in cateva minute.

n

Tu

Prenume Nume

( )

Adresa de e-mail

Parola (minimum 10 caractere) Confirmare

Organizatia ta

Numele organizatiel (asa cum va apirea pe biletele tale)

Tipul organizatiei Limba (a spatiului tau si a e-mailurilor noastre)

Asociatie, ONG v Romaéna v

[J Accept conditiile generale de utilizare Next-Ticket. Citeste conditiile

Formularul de inscriere: tu, apoi organizatia ta

Pas cu pas

Completeaza prenumele, numele si adresa de e-mail. Aceasta este adresa de autentificare.
Alege o parola de cel putin 10 caractere si confirm-o.

Indica numele organizatiei tale, tipul ei si limba evenimentelor tale.

Accepta conditiile de utilizare si apasé Creeaza-mi spatiul.

Deschide e-mailul primit si apasa Confirma-mi adresa.
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Sfat: Niciun e-mail? Verifica folderul de spam, apoi apasa Retrimite e-mailul in banda din tabloul de bord.
Linkul este valabil 48 de ore.

Autentificare, parola uitata

Mergi la next-ticket.ro/org (sau apasa Spatiul organizatorului). Introdu adresa de e-mail si parola.

Dupa cinci incercari nereusite, contul se blocheaza cincisprezece minute; ecranul ti-o spune clar. Daca
ti-ai uitat parola, apasa Parola uitata?: primesti un link valabil doua ore pentru a alege una noua.

next-ticket Acasa Tarife [ Cos Spatiul organizatorului  Ajutor FR ML EN m &

Autentificare

Spatiul organizatorului

n

Adresi de e-mail

[ )

Parola

Ecranul de autentificare in spatiul organizatorului

Sfat: Butoanele FR - NL - EN - RO din dreapta sus schimba oricand limba interfetei. Limba ta preferata se
poate seta si din Contul meu.

Tabloul de bord

Tabloul de bord te intdmpina la fiecare autentificare. Sus arata lista De facut inainte de a vinde: fiecare
rand inca deschis duce la ecranul care il rezolva. Dedesubt, cifrele tale (bilete vandute, comenzi platite,
suma incasata), adresa paginii tale publice de distribuit si ultimele tale evenimente.

Meniul din stanga da acces la tot: Evenimentele mele, Organizatia mea, incasari (contul tdu Mollie) si
Contul meu.

» Confirma-ti adresa de e-mail - linkul primit la inscriere.

» Alege cine plateste taxele de serviciu - in fisa ta (capitolul 2).

+ Completeaza adresa organizatiei tale - apare pe biletele tale.

» Conecteaza-ti contul Mollie - necesar doar pentru biletele cu plata.
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ASBL Les Amis du ASBL Les Amis du Théatre

Théatre Spatiul tdu de organizator.
famis-du-theatre - proprietar

n

De facutinainte de a vinde
Tablou de bord

Evenimentele mele
Organizatia mea

Tncasari

- e roi = . -
Contul meu :

Totul este in ordine: poti publica un eveniment cu plata.
Deconectare

27 18 468,18 €

bilete wvandute comenzi platite incasat (preturile tale)
Pagina ta publica Evenimentele tale
next-ticket.be/amis-du-theatre Le Malade imaginaire publicat

Aceasta este adresa de distribuit: listeaza

A A

Tabloul de bord: lista ,De facut inainte de a vinde”, cifrele tale, evenimentele tale
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2. Organizatia ta

Fisa ta publica, alegerea celui care plateste comisionul si contul Mollie pentru incasari.

Fisa ta: ce vad cumparatorii tai

Organizatia mea aduna identitatea ta publica: numele, adresa paginii tale (next-ticket.ro/numele-tau),
tipul organizatiei, limba evenimentelor tale, o prezentare, sigla ta (PNG sau JPEG, maximum 512 Ko);
datele tale de contact (e-mail de contact, telefon, site web, adresa); si, optional, numerele tale de
inregistrare si de TVA.

E-mailul de contact este important: la aceasta adresa raspund cumparatorii tai la e-mailurile de
confirmare, iar ea apare pe bilete. Adresa postala apare si ea pe bilete.

Identitate public3
Numele organizatiei

ASBL Les Amis du Théatre

Adresa paginii tale (litere mici, cifre si liniute)

next-ticket.be/ amis-du-theatre

Tipul organizatiei Limba evenimentelor tale (cea in care redactezi titluri

. si descrieri)
Asociatie, ONG
Frangais v

Prezentare (afizatd pe pagina ta publica)

Troupe amateur de Wavre, depuis 1987.

Sigld (PNG sau JPEG, maximum 512 Ko)

ADT

O Elimina sigla
| Choisir un fichier | Aucun fichier n'a été sélectionné

Date de contact

E-mailul de contact este cel la care raspund cumparatorii tii. Adresa apare pe biletele tale.

Fisa organizatiei: identitate publica, date de contact, date de firméa

Sfat: Adresa paginii tale contine doar litere mici, cifre si liniute. Alege-o o data pentru totdeauna: ea apare pe
afise si in linkurile pe care le distribui.
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Cine plateste taxele de serviciu?

Sus, in fisa ta, o intrebare iti asteaptd raspunsul inhainte de primul eveniment cu plata: cine suporta
comisionul Next-Ticket? Doua optiuni, prezentate cu sumele una langa alta pentru un bilet de 10 €.

Alegerea este valabild pentru toatd organizatia ta. O poti suprascrie eveniment cu eveniment (in fisa
evenimentului), dar nu dupa ce s-au vandut bilete: doi cumparatori ai aceluiasi tarif nu trebuie sa
plateasca doua preturi diferite.

« Cumparatorii mei platesc taxele: pretul afisat este pretul tau plus taxe de serviciu indicate clar
(,10,42 € din care 0,42 € taxe”). Tu primesti pretul intreg.

* lau taxele asupra mea: cumparatorii tai vad un singur pret, al tau. Comisionul este scazut din ce
primesti.

Cine plateste taxele de serviciu?
Next-Ticket retine 0,25 € + 1 % fara TVA pe fiecare bilet cu plata. Nimic pe biletele gratuite. Tu
decizi cine le suporta:

-~

L

® Cumparatorii mei platesc taxele

Pretul afisat este pretul tau plus taxele de
serviciu, indicate clar. Tu primesti pretul intreg.

Pretul tau 10,00 €

Cumparéatorul plateste

10,42 €

Tu primesti 10,00 €

A

O lau taxele asupra mea

Cumparatorii tai vad un singur pret, al tau.
Taxele se scad din ce primesti.

Pretul tau 10,00 €
Cumparatorul plateste 10,00 €
Tu primesti 9,58 €

Exemplu pentru un bilet de 10 €: taxe de serviciu 0,42 €, TVA 21 % inclusi. Comisioanele contului tiu de
plata Mollie se adauga, in ambele cazuri.

Salveaza alegerea mea

Cele doua optiuni, cu sumele pentru un bilet de 10 €

Sfat: Nu exista o alegere implicita: platforma nu decide in locul tau sa le ceara bani cumparatorilor tai. Cat timp

nu ai ales, evenimentele tale cu plata nu pot fi publicate.
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incasarea: conectarea contului Mollie

Ca sa vinzi bilete cu plata, cumparatorii tai trebuie sa poata plati, iar banii trebuie sa ajunga la tine.
Next-Ticket se sprijind pe Mollie, procesator de plati european: card, Apple Pay, Google Pay si celelalte
metode pe care le activezi la ei. Contul este al tau, gratuit de deschis; Next-Ticket il acceseaza doar

pentru a crea si a citi platile evenimentelor tale.

In Incasari, apaséd Conecteazi-mi contul Mollie. Esti trimis la Mollie: te autentifici (sau iti creezi un
cont), accepti accesul si revii pe Next-Ticket. Ecranul iti aratd atunci contul, starea dosarului tdu la Mollie

si daca poti deja sa incasezi.

Un cont Mollie nou trece printr-o verificare de identitate (starea ,in validare”): completeaza-ti dosarul in

tabloul de bord Mollie, apoi apasa Actualizeaza aici.

[amis-du-theatre - proprietar

Contul t3u Mollie

activ. mod de test

Tablou de bord

Evenimentele mele

Organizatia mea metode activate in contul tau Mollie.
Incasari Cont ASBL Banc (Mollie) org_banc123
Contul meu Dosar Mollie complet
Poate incasa da
Deconectare
Profil de plata pfl_banc456

Actualizeaza Deconecteaza

Cum functioneaza
1. Tti conectezi contul Mollie in cateva clicuri (sau iti creezi unul, gratuit).

Totul este in ordine: cumpératorii t3i pot plati cu cardul, Apple Pay, Google Pay si celelalte

A Mlmcmen mladE o mrimem Zebanilas d2f abimmn alonad fe cnmbd e Rlallin cmal T cmmbol b

n next-ticket Acasa Tarife [ Cos Spatiul organizatorului  Ajutor FR NL EN m &
PN Incasarea biletelor cu plata
Theatre Cumparatorii tai platesc in propriul tau cont Mollie. Next-Ticket nu iti detine niciodata banii.

Ecranul Incaséri: cont conectat, dosar complet, incasare posibilad

Pas cu pas

Meniul Incasari, butonul Conecteaza-mi contul Mollie.
La Mollie: autentifica-te sau creeaza-ti contul, apoi accepta accesul cerut.

Inapoi pe Next-Ticket, verifica starea: activ = poti incasa.

Daca starea este ,in validare”, completeaza-ti dosarul la Mollie, apoi apasa Actualizeaza.

Sfat: Poti retrage accesul oricand cu Deconecteaza, sau din tabloul tau de bord Mollie. Evenimentele tale cu

plata nu vor mai putea incasa atat timp cat nu reconectezi contul.

Next-Ticket - Ghidul organizatorului v1.2.0 www.next-ticket.ro

Pagina 11




3. Evenimentele tale

Crearea unui eveniment, datele si tarifele sale, gestionarea locurilor, publicarea.

Crearea unui eveniment

in Evenimentele mele, apasa Eveniment nou. Fisa descrie ce vor citi cumparatorii tai: titlul si subtitlul,
categoria, limba continutului, vizibilitatea (public, adica listat pe pagina ta, sau accesibil doar prin link), o
descriere, un afis (PNG sau JPEG, maximum 2 Mo), locul si instructiunile tiparite pe bilet: ora
deschiderii portilor, varsta minima, obiectele interzise.

Apasa Creeaza evenimentul: se naste ca ciorna, invizibil pentru public. Poti apoi sa-i adaugi datele si
tarifele. Adresa paginii evenimentului este derivata din titlu; o poti modifica atat timp cat nu s-a vandut
niciun bilet.

Evenimentul

Titlu

Le Malade imaginaire

Subtitlu

Comédie de Moliére

Adresa paginii tale (litere mici, cifre si liniute)
next-ticket.be/amis-du-theatre/ le-malade-imaginaire
S-au vandut bilete: adresa paginii nu mai poate fi schimbata.
Categorie Limba evenimentelor tale Vizibilitate
Spectacol, teatru v Frangais v Public — listat pe pagina v
Prezentare (program, artisti, informatii utile)

Trois actes, entracte de 20 minutes.
Mise en scene : Julie Dupont.

Afis (PNG sau JPEG, maximum 2 Mo)

[ Elimina afisul

Fisa evenimentului

Sfat: Campul Taxe de serviciu pentru acest eveniment permite sa faci exceptie de la alegerea organizatiei
tale doar pentru acest eveniment, atat timp cat nu s-a vandut niciun bilet.
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Datele

Un eveniment se joaca la una sau mai multe date (reprezentatii, sesiuni, zile). Chiar si un eveniment unic
are una. Pentru fiecare data: inceputul, sféarsitul (optional), o etichetd (,Reprezentatia de sédmbata”),
fereastra de vanzare (implicit, de la publicare pana la inceput) si o capacitate globala, pentru toate
tarifele la un loc (gol = nelimitata).

O data fara vanzari se sterge; o data cu bilete vandute se marcheaza ,anulata”, iar cumparatorii ei trebuie
anuntati. Orele se introduc dupa ora Belgiei.

Date
CAND ETICHETA  VANZARE CAPACITATE VANDUTE STARE
17/10/2026 20:00 -  Samedi 120 12 (+6) programata Modifica
17110/2026 22:30 s0ir
Adauga o data
Inceput Sfarsit (optional) Eticheta (optional)
jifmm/faaaa --:-- jifmmjaaaa --:-- Reprezentatia de sambat3, ¢
Deschiderea vanzarii inchiderea vanzarii {gol = la Capacitate (toate tarifele la un loc,
inceputul reprezentatiei) gol = nelimitat3)
ji/mm/aaaa --:--
ji/mm/aaaa --:--

Datele evenimentului si formularul de addugare

Tarifele

Un tarif este o categorie de bilet: ,intreg”, ,Student”, ,Copil”, ,Intrare liberd”. Pentru fiecare: eticheta,
pretul (pretul tau, fara taxele de serviciu; 0 = bilet gratuit), o cota pe fiecare data (gol = nelimitat), minimul
si maximul de locuri pe comanda, o fereastra de vanzare optionald si trei casute: nominal (numele
fiecarui participant este cerut la cumparare si tiparit pe bilet), vizibil pe pagina publica, activ (in vanzare).

Coloana Cumparatorul plateste arata pretul asa cum va fi afisat, cu taxe incluse daca ai ales ca ele sa
fie platite de cumparatori. Pretul unui tarif deja vandut nu se mai modifica.
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Tarife

ETICHETA  PRET CUMPARATORUL COTA PE PE
PLATESTE DATA COMANDA
Plein 1250€ 1296 € 100 1-10 Modifici | Sterge
tarif
Adultes
Adaugé un tarif
Eticheta Pret (pretul tau, fara taxele de Cota pe data (gol = nelimitat;
. serviciu; 0 = gratuit) modificabil datd cu dati mai jos)
Intreg, Student, Copil...
Prezentare (optional)
Minimum pe comanda Maximum pe comanda Deschiderea vanzarii (optional)
1 10 ji/mm/aaaa --:--

inchiderea vanzarii (optional)

jifmm/aaaa --:--

[J Bilet nominal: se cer numele si prenumele pentru fiecare bilet
Vizibil pe pagina publici

Activ (in vanzare)

Tarifele evenimentului si formularul de addugare

Sfat: Un tarif ,ascuns” (casuta Vizibil pe pagina publica debifatd) apare doar pentru cumparatorii care
introduc un cod promotional care il deblocheaza: util pentru un tarif rezervat partenerilor, presei sau membrilor
tai (vezi ,Coduri promotionale, invitatii si tarife rezervate”). Pentru un tarif valabil la mai multe date, vezi ,Un
abonament pentru mai multe date”.

Gestionarea locurilor, data cu data

Grila Locuri pe data si pe tarif incruciseaza datele si tarifele tale. In fiecare celuld: cota acestui tarif
pentru aceasta data (preluata din cota implicita a tarifului, modificabila), casuta deschis (debifeaz-o ca sa
inchizi un tarif la o dat&, de exemplu fara copii seara) si numarul deja vandut.

Doua limite actioneaza in acelasi timp: cota celulei si capacitatea datei. Este imposibil sa vinzi peste una
sau peste cealalta, chiar si pentru doi cumparatori care apasa in aceeasi clipa. O cotd mai mica decat
locurile deja vandute este refuzata, cu numele celulei in cauza.
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Locuri pe data si pe tarif
Cota limiteaz3 fiecare tarif pe fiecare data; capacitatea datei limiteaza totalul. Gol = nelimitat. Debifeaz3
Jdeschis” pentru a inchide un tarif la o data.

PLEIN TARIF TOTAL DATA
100
17/10/2026 20:00 Samedi soir deschis 12 /120

Salveaza locurile

12 (+6) vandute

Grila locurilor: o cota si o casuta ,deschis” pe fiecare daté si pe fiecare tarif

Un abonament pentru mai multe date

Un abonament (pass) este un tarif care ofera un singur bilet, cu un singur cod QR, valabil la mai
multe date: ,Abonamentul pe 3 zile” al unui festival, un abonament pe un sezon. Evenimentul trebuie sa
aiba cel putin doua date. in formularul unui tarif, bifeazid Abonament: un singur bilet valabil la mai
multe date, apoi bifeaza datele pe care le acopera (cel putin doua). Pretul introdus este cel al intregului
abonament.

Stocul ramane exact, data cu data: fiecare abonament vandut rezerva un loc la fiecare data acoperita,
iar atat cota tarifului, cat si capacitatea fiecarei date se aplica. In grila locurilor, un abonament apare doar
la datele pe care le acopera.

e Comision: unul singur, pe pretul intregului abonament (0,25 € + 1 %), nu unul pe fiecare data.

» Laintrare: acelasi cod QR este acceptat o singura data pe fiecare data. A doua trecere in aceeasi
zi afiseaza ,deja scanat”.

» Participanti: abonamentul apare in lista participantilor si in contoarele fiecarei date pe care o
acopera.

» Sfarsitul vanzarii: un abonament nu se mai vinde de indata ce una dintre datele sale a trecut, a fost
anulata sau a fost inchisa pentru vanzare.

« Rambursare: un abonament rambursat reda locurile datelor care nu au fost Thca controlate.
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Pas cu pas

Tarife

ETICHETA PRET CUMPARATORUL COTA  PE

PLATESTE PE COMANDA
DATA

Entrée 1jour 2500€ 2561€ 1000 1-10

Une journée au

choix

Pass 3jours- 60,00€ 61,03€ 800 1-6

abonament - 3

date

Vendredi,

samedi et

dimanche

Partenaireset 1500€ 1548€ 100 1-2

presse

Sur invitation
Modifica tariful
Eticheta Pret (pretul tiu, fara taxele de
serviciu; 0 = gratuit)
Pass 3 jours
60,00
pret inghetat: s-au vandut bilete

Prezentare (optional)

Vendredi, samedi et dimanche

Minimum pe comandi Maximum pe comands
1 6

inchiderea vanzarii (optional)
ji/mm/aaaa --:--

[J Bilet nominal: se cer numele si prenumele pentru fiecare bilet

Abonament: un singur bilet valabil la mai multe date

Modifics | Sterge

Modifica Sterge

ascuns Modifici | Sterge

Cot3 pe dati (gol = nelimitat:
modificabil datd cu dati mai jos)

800

Deschiderea vanzérii (optional)

ji/mm/aaaa --:--

Formularul unui abonament: casuta Abonament si datele acoperite

Bifeaza datele acoperite de abonament (cel putin doua).

Apasa Adauga un tarif.

Next-Ticket - Ghidul organizatorului v1.2.0 www.next-ticket.ro

Deschide fisa evenimentului: trebuie s& aiba cel putin doua date.

In Tarife, completeaza eticheta (,Abonament 3 zile”), pretul intregului abonament, cota si maximul
pe comanda.

Bifeaza Abonament: un singur bilet valabil la mai multe date.

Sfat: De indata ce un loc este angajat pe un abonament (vandut sau in cos), calitatea sa de abonament si
datele sale nu se mai schimba: prevede-le inainte de a deschide vanzarea.




Coduri promotionale, invitatii si tarife rezervate

Butonul Coduri promotionale al unui eveniment (in lista evenimentelor si in fisa Iui) deschide pagina
codurilor sale. Un cod apartine unui singur eveniment; cumparatorul il introduce pe pagina
evenimentului sau in cosul lui.

Un cod ofera, la alegere sau impreuna: o reducere (un procent sau o suma in euro pe bilet; 100 % = bilet

gratuit) si deblocarea tarifelor ascunse (un tarif la care ai debifat ,Vizibil pe pagina publica” exista doar
pentru cei care au codul: parteneri, presa...).

Fiecare cod se poate limita: numarul total de bilete, biletele cu reducere pe comanda, datele de
valabilitate si tarifele vizate (niciunul bifat = toate).

 Invitatii: cu Cantitate de generat peste 1, cdmpul Cod serveste drept prefix, iar platforma creeaza un
lot de coduri de unica folosinta. Butonul CSV cu codurile le exporta ca sa le dai invitatilor tai. La
100 %, invitatul Tsi primeste biletul fara sa plateasca nimic.

» Comision: se calculeaza pe pretul redus; un bilet de 0 € nu costa nimic.

» Discretie: un cod necunoscut, dezactivat, in afara datelor sau epuizat primeste acelasi mesaj (,Acest
cod nu este valabil”): platforma nu dezvaluie niciodata ca un cod exista.

» Urmarire: pagina codurilor arata, pentru fiecare, biletele luate si cosurile in curs; lista comenzilor (si
exportul ei CSV) indica codul folosit si reducerea acordata.

+ Viata unui cod: un cod care a fost folosit nu se mai poate sterge, se dezactiveaza. O comanda
rambursata elibereaza biletele ei din contorul codului.
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coD

INVIT-
BRE5VX
Invitations des
sponsors

INVIT-
UYsMv7
Invitations des
Sponsors

INVIT-
7Y613P
Invitations des
sponsors

INVIT-
V5INOM
Invitations des
sponsors

INVIT-
NNKTBB
Invitations des
sponsors

PRESSE
Journalistes

accredités

PRINTEMPS1@
Prevente

AVANTAJ

-100 %

-100 %

-100 %

-100 %

-100 %

Deblocheaza
tarife ascunse

-10 %

1 CSV cu codurile

TARIFE

Toate

Toate

Toate

Toate

Toate

Partenaires
et presse

Toate

BILETE
LUATE

0/1

0/1

0/1

0/1

(RIE

epuizat

0/20

2 /200

VALABILITATE

fara limita

fara limita

fara limita

fara limita

fara limita

fara limita

fara limita

Dezactiveazi

Dezactiveaza

Dezactiveazi

Dezactiveazi

Dezactiveazi

Dezactiveazi

Dezactiveaza

Sterge

Sterge

Sterge

Sterge

Sterge

Sterge

Sterge

Pagina codurilor: avantayj, tarife, bilete luate, valabilitate

Next-Ticket - Ghidul organizatorului v1.2.0
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Pas cu pas

Creeaza un cod

Cod 3-40 de caractere: litere, cifre, cratime. Fir3 spatii, Noti interni niciodats afisatd cumpdratorului (ex.:

fara deosebire intre majuscule si minuscule. Partener Dupont)
Avantaj Valoare % sau euro dup3 avantaj — 100 % = bilet
B gratuit
Reducere procentuala v

Deblocheazs si tarifele ascunse din sfera sa (debifeaza ,Vizibil pe pagina publica” la un tarif pentru a-|
ascunde)

Numar maxim de bilete toti cumparatorii la un loc; gol  Cel mult bilete cu acest cod pe comanda (optional)

= nelimitat
Valabil de la (optional) Valabil pana la (optional)
jifmm/aaaa --:-- ji/mm/aaaa --:--

Tarife vizate Niciunul bifat = toate tarifele.

[J Entrée 1jour

[ Pass 3 jours

[J Partenaires et presse - ascuns

Cantitate de generat Peste 1, campul Cod serveste drept prefix, iar fiecare cod generat este de UNICA folosinta
(invitatii, parteneri).

1

Formularul ,Creeaza un cod”

Deschide evenimentul si apasa Coduri promotionale.

Alege Avantajul: reducere procentuald, reducere n euro pe bilet sau fara reducere (doar
deblocare), apoi valoarea.

Apasa Creeaza.

Next-Ticket - Ghidul organizatorului v1.2.0 www.next-ticket.ro

In Creeaza un cod, introdu codul (3-40 de caractere: litere, cifre, cratime; fara spatii, fir& deosebire
intre majuscule si minuscule) si, daca vrei, o nota interna pe care cumparatorul nu o vede niciodata.

Stabileste limitele: numarul maxim de bilete, biletele pe comanda, valabilitatea, tarifele vizate.

Sfat: Ca sa oferi locuri invitatilor tai, creeaza un lot de coduri de 100 %, de unica folosinta, si da cate unul
fiecaruia: fiecare cod functioneaza o singura data, deci nu trebuie sa te temi ca circula.
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Publicarea, suspendarea, anularea

Caseta Publicare, sus in fisd, enumera ce lipseste inainte de publicare: cel putin o data viitoare, cel putin
un tarif activ, adresa ta confirmata si, pentru un eveniment cu plata, alegerea taxelor si contul tau Mollie
activ. Fiecare lipsa duce la ecranul care o rezolva. Cand lista este goala, butonul Publica se activeaza.

Inainte de publicare, deschide linkul paginii evenimentului: o vezi in previzualizare, exact cum o vor
vedea cumparatorii tai, fara ca ei sa poata rezerva inca. Dupa publicare, Suspenda vanzarea retrage
evenimentul din public fara a pierde nimic, iar Readu la ciorna si Anuleaza sunt posibile doar cat timp
nicio comanda nu este platita.

Publicare

Suspenda vanzarea 10 comanda/comenzi platita(e): anularea si rambursarea trec prin asistenta.

Caseta Publicare: ce lipseste, apoi butoanele

Sfat: Un eveniment gratuit se publica fara cont Mollie: cumparatorul rezerva si isi primeste biletele imediat,
fara plata.
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v

4. Ce traiesc cumparatorii ta

Pagina publica, cosul, plata, biletele. Ca sa le poti raspunde la intrebari.

Pagina ta si cea a evenimentului

next-ticket.ro/numele-tau este pagina ta publica: sigla ta, prezentarea ta, evenimentele tale publicate si
datele tale de contact. Este adresa de pus pe afise si pe retelele tale. Fiecare eveniment o are pe a lui:
next-ticket.ro/numele-tau/evenimentul.

Pagina evenimentului arata afisul, descrierea, locul, apoi pentru fiecare data tarifele cu pretul lor agsa cum
il va plati cumparatorul (cu taxe incluse daca sunt in sarcina lui, cu mentiunea ,din care x € taxe”),
numarul de locuri ramase cand mai sunt putine, si mentiunile ,epuizat” sau ,inchis”.

n‘next—ticket Acasd  Tarife Cos Spatiul organizatorului | FR L nm ©

No3dl ASBLLes Amisdu Theéatre

Troupe amateur de Wavre, depuis 1987.

Evenimente

Le Malade
imaginaire

Le Malade imaginaire
T 17/10/2026 20:00

@ Salle communale Wavre

Festival Pass.
= 01/11/2026 16:09 si
inca 2 data/date

Festival Promo
= 01/11/2026 16118

Festival Pass
T 01/11/2026 16:215i inca
2 data/date

Festival du Printemps
T 07/05/2027 15:00 si
incs 2 dats/date

@ Domaine du Bois-Joli
Wavre

Contact

Festival Pass
= 01/11/2026 16:08 si
inca 2 dats/date

Festival Pass
= 01/11/2026 16:09 si
inca 2 dats/date

Festival Promo
= 01/11/2026 16:18

Festival Pass
= 01/11/2026 16:21siinca
2 data/date

Portes ouvertes du théatre
© Salle communale Wavre

marcel@exemple.be - 010 12 34 56

Festival Pass
= 01/11/2026 16:08 si
inca 2 data/date

Festival Pass
= 01/11/2026 16:09 si
inca 2 data/date

Festival Pass
= 01/11/2026 16:18 siinca
2 data/date

Festival Promo
= 01/11/2026 16:21

Festival Pass
= 0111/2026 16:09 si
inca 2 data/date

Festival Pass
= 0111/2026 16:10 si inca
2 data/date

Festival Pass
T 01/11/2026 1618 si inca
2 data/date

Festival Promo
= 01/11/2026 16:21

Next-Ticket - Ghidul organizatorului v1.2.0
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ASBL Les Amis du Théatre - Spectacol, teatru

Le Malade imaginaire

Comédie de Maliére

¥ Salle communale Place Bosch 11300 Wavre

Trois actes, entracte de 20 minutes.
Mise en scéne : Julie Dupont.

Bilete

Aiun cod promotional? Introdu-1 pentru a vedea pretul tau.

Aplics
17/10/2026 20:00 Samedi soir
Plein tarif 12,96 € 0
Adultes din care 0,46 € taxe de serviciu

Fs

Informatii practice
Quverture des portes 30 minutes avant.

Contact
ASBL Les Amis du Thééatre - marcel@exemple.be - 010 12 34 56

Pagina unui eveniment: date, tarife, pret total, rezervare

Cosul, plata, biletele

Cumparatorul isi alege cantitatile si apasa Rezerva: locurile ii sunt pastrate cincisprezece minute in
cos, cat sa termine. Nu are nevoie sa-si creeze un cont: isi da prenumele, numele, adresa de e-mail (si
numele fiecarui participant pentru un tarif nominal), accepta conditiile tale de vanzare, apoi plateste la
Mollie sau, pentru un eveniment gratuit, doar confirma.

Imediat ce plata este confirmata, primeste un e-mail pe numele tau (cumparatorii tai iti rdspund direct) cu
recapitularea si biletele in PDF, plus un link permanent catre pagina lui ,Biletele tale”. O plata refuzata nu
pierde nimic: cosul ramane cincisprezece minute, poate ihcerca din nou. Un cos abandonat isi elibereaza
locurile automat.

Next-Ticket - Ghidul organizatorului v1.2.0 www.next-ticket.ro Pagina 22



n

Cosul tau

DATA

17/10/2026 20:00 Samedi soir
17/10/2026 20:00 Samedi soir
17/10/2026 20:00 Samedi soir
17/10/2026 20:00 Samedi soir
17/10/2026 20:00 Samedi soir
17/10/2026 20:00 Samedi soir
17/10/2026 20:00 Samedi soir
17/10/2026 20:00 Samedi soir
Bilete

Taxe de serviciu

Total

Goleste cosul

Ai un cod promotional? Introdu-| pentru a vedea pretul tau.

Aplica

Datele tale

Prenume

Adres de e-mail (aici i vor fi trimise biletele)

Le Malade imaginaire - ASBL Les Amis du Théatre - locuri pastrate inca 20 min

TARIF PRET
Plein tarif 12,96 €
Plein tarif 12,96 €
Plein tarif 12,96 €
Plein tarif 12,96 €
Plein tarif 12,96 €
Plein tarif 12,96 €
Plein tarif 12,96 €
Plein tarif 12,96 €
100,00 €
368€
103,68 €

Nume

Telefon (optional)

() Accept conditile de vanzare ale ASBL Les Amis du Theétre si conditiile de utilizare Next-Ticket. Citeste condtiile

next-ticket Acasa Tarife ./ Cos Spatiulorganizatorului | FR N Enm ©

Eliming

Elimina

Eliming

Elimina

Eliming

Elimina

Eliming

Elimina

Cosul: locurile, totalul, datele cumpdaratorului

n

Biletele tale

Portes ouvertes du théatre - ASBL Les Amis du Théatre

Referinta NT-2026-000007 - comanda din 06/09/2026 13:23 - Nora Peeters

1 Descarca biletele (PDF) De tiparit sau de prezentat pe telefon. Codul QR de mai jos este de asemenea suficient.

Entrée libre

= 27/09/2026 10:00

® Salle communale Wavre
2 Nora Peeters

Gratuit

next-ticket Acasd Tarife |/ Cos Spatiul organizatorului | FR NL EN m &

NTB-2026-000005

Pagina ,Biletele tale” a cumparatorului, cu codul QR al fiecarui bilet si PDF-ul

Sfat: Fiecare bilet poarta un cod QR sigilat si un numar. Codul QR este valabil pentru o singura trecere: este
controlat la intrare, iar o fotocopie nu trece de doua ori.

Next-Ticket - Ghidul organizatorului v1.2.0 www.next-ticket.ro
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Abonamente si coduri promotionale: ce vede cumparatorul

Un abonament are propriul bloc pe pagina evenimentului, separat de grila data cu data: ,Abonament -
Abonament 3 zile”, datele acoperite (,Valabil: ...”), mentiunea ,Un singur bilet, un singur QR, acceptat la
fiecare datd” si pretul intregului abonament. Tn cos, un abonament ocupa un singur rand (,Abonament -
3 date”); cumparatorul primeste un singur bilet, a carui pagina ,Biletele tale” arata datele.

Un cumparator care are un cod promotional il introduce deasupra tarifelor (,Ai un cod promotional?
Introdu-I pentru a vedea pretul tdu.”) sau in cos. Codul aplicat este afisat, preturile reduse apar cu ,in loc
de ...”, iar cosul arata un rand Reducere. Un cod de deblocare face sa apara tarifele rezervate; Elimina
codul le retrage din nou, impreuna cu biletele pe care le pusesera in cos.

Scénes en plein air, restauration sur place, camping a proximité.
Entrée libre pour les moins de 12 ans.

Bilete

Codul PRINTEMPS10 a fost aplicat.

Abonament - Pass 3 jours

Valabil: 07/05/2027 15:00 - 08/05/2027 15:00 - 09/05/2027 15:00 54,96 € Doar6

0
Un singur bilet, un singur QR, acceptat la fiecare data. din care 0,96 € taxe de serviciu
Vendredi, samedi et dimanche inloc de 61,03 €
07/05/2027 15:00 Vendredi
Entrée 1jour 23,08 € 0
Une journée au choix din care 0,58 € taxe de serviciu
in loc de 25,61 €
08/05/2027 15:00 Samedi
Entrée 1jour 23,08 € 0
Une journée au choix din care 0,58 € taxe de serviciu
in loc de 25,61 €
09/05/2027 15:00 Dimanche
Entrée 1jour 23,08 € 0
Une journée au choix din care 0,58 € taxe de serviciu

in loc de 25,61 €

Pagina unui festival: blocul Abonament, cd&mpul codului promotional si codul aplicat

Sfat: Un cod gresit primeste intotdeauna acelasi mesaj, fie ca nu exista, a expirat sau este epuizat. Daca un
cumparator iti scrie, verifica in pagina codurilor ca este activ, in limitele datelor sale si ca mai are bilete.
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5. Urmarirea vanzarilor

Cifrele pe fiecare data, lista participantilor, comenzile, exporturile si retrimiterea biletelor.

Urmarirea vanzarilor unui eveniment

Din Evenimentele mele sau din fisa evenimentului, deschide Urmarirea vanzarilor. Trei casete: Pe data
(vandute, rezervate Tn cosuri in curs, ramase, bilete incasate la pretul tau, taxe de serviciu, comision);
Participanti (un bilet pe rand: numar, nume, tarif, data, comanda si ora scanarii cand controlul accesului
este activ); Comenzi (toate, inclusiv cosurile expirate: este instructiv).

Fiecare lista se filtreazd dupa nume, numar, e-mail sau referintd si se exporta in CSV (butonul CSV)

pentru Excel: lista participantilor tiparita pentru intrare, sau comenzile pentru contabilitatea ta.

» Abonamente: un abonament apare, la fiecare datd pe care o acopera, in lista participantilor
(,abonament - 3 date”); exportul CSV are un rand pe bilet si pe data, cu o coloana ,Dates du pass”.

« Coduri promotionale: lista comenzilor indicd codul folosit si reducerea acordata (,cod
PRINTEMPS10: —12,00 €”), ca sa poti masura cat te-au costat codurile tale.

next-ticket Acasd Tarife |/ Cos Spatiul organizatorului  Ajutor FR NL EN m &

— Le Malade imaginaire

n

ASBL Les Amis du
Théatre Urmarirea vanzarilor
[amis-du-theatre - proprietar

Le Malade imaginaire - = publicat

Tablou de bord

Pedata

Evenimentele mele

CAND VANDUTE REZERVATE RAMASE BILETE TAXE DE COMISION
Organizatia mea INCASATE SERVICIU CU TVA
Incasari 17/10/2026 20:00 12 8 100/ 12018 € 365€ 613 €

Samedi soir 120
Contul meu

Total 12 8 120,18 € 365€ 613 €
Deconectare ,Bilete incasate” = preturile tale, fara taxele de serviciu. Comisionul se retine automat din fiecare plata, in

sarcina ta sau a cumparatorului, dup3 alegerea ta. O rambursare, integrald sau partiald, se scade
proportional din biletele incasate si din taxe; comisionul raméne datorat si este socotit integral.

Participanti (15)

Nume, numar de bilet, e-mai Toate datele v Filtreaza 1Ccsv
NUMAR DETINATOR ETICHETA CAND COMANDA STARE
NTB- Banc Plein tarif - 17/10/2026 NTBANC-2026-000037 -

2026- Reprise 12,50 € 20:00 Samedi banc@example.test

V8816 soir

NTB- Banc Plein tarif - 17/10/2026 NTBANC-2026-000037 -

2026- Reprise 12,50 € 20:00 Samedi banc@example.test

988017 soir

arre PV IT W efoe PUIalm dmolf ATIAIAARAR  eir snnn sasssc

Urmarirea vanzarilor: pe data, participanti, comenzi
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next-ticket

n

Acasa

Tarife || Cos

Spatiul organizatorului

«— Festival du Printemps

ASBL Les Amis du
Théétre
famis-du-theatre - proprietar

Urmarirea vanzarilor

Festival du Printemps - publicat

Tablou de bord
Evenimentele mele
Organizatia mea
Tncasari

Contul meu

Deconectare

Pe data

CAND

07/05/2027 15:00

Vendredi

08/05/2027
15:00 Samedi

09/05/2027
15:00 Dimanche

Total

S I

VANDUTE REZERVATE RAMASE BILETE TAXE DE COMISION
INCASATE SERVICIU CU TVA

3 0 197/ 36,00 € 0,64 € 0,64 €
1200

3 0 197/ 61,00 € 125 € 125€
1200

2 0 1198 36,00 € 0,64 € 0,64 €
1200

8 0 133,00 € 2,53 € 2,53 €

Bilete incasate” = preturile tale, fara taxele de serviciu. Comisionul se retine automat din fiecare plata, in
sarcina ta sau a cumparatorului, dup3 alegerea ta. O rambursare, integrald sau partiald, se scade
proportional din biletele incasate si din taxe; comisionul raméne datorat si este socotit integral.

Participanti s)

Nume, numar de bilet, e-mai Toate datele v Filtreaza 1csv
NUMAR DETINATOR ETICHETA CAND COMANDA STARE
NTB- Dubois Inés  Entrée 1 jour 07/05/2027 NT-2026-000078 -

2026- 15:00 Vendredi ines@exemple.be

000058

NTB- Lambert Pass 3 jours - 07/05/2027 NT-2026-000076 -

2826- Camille 54,00 € - 15:00 Vendredi camille@exemple.be

988055 abonament - 3 date

Urmarirea unui festival: un abonament numdrat la fiecare data, codul promotional pe comanda

Next-Ticket - Ghidul organizatorului v1.2.0
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Comenzi (3)

Referinta, nume, e-mail...

REFERINTA CAND
NT-2026-  02{10/2026
PEeaTs 21:23
NT-2826- 02/10/20286
0eea77 21:23
NT-2026- 02/10/2026
peeaTE 21:23

Toate starile

CUMPARATOR BILETE
Dubois Inés 1
ines@exemple.be -

FR

Martin Noah 1
noah@exemple.be -

FR

Lambert Camille P

camille@exemple.be
-FR

~ Filtreaza 1 CSV

TOTAL

Gratuit
cod INVIT-NNKTBEB: =2500 €

2561€

109,92 €
cod PRINTEMPS10: =12,00 €

PLATA

bancontact

bancontact

Comenzile: codul promotional folosit si reducerea acordata, sub suma

Sfat: ,Bilete incasate” = preturile tale, fara taxele de serviciu. Comisionul indicat este cel retinut automat din
fiecare plata, in sarcina ta sau a cumparatorului, dupa alegerea ta.

Retrimiterea biletelor unui cumparator

Un cumparator nu si-a primit biletele sau a gresit adresa? In Comenzi, apasd Retrimite biletele pe

randul lui: e-mailul pleaca din nou cu PDF-ul, catre adresa comenzii. Linkul catre pagina ,Biletele tale

este reinnoit: vechiul e-mail, plecat spre o adresa gresita, nu mai da acces la bilete.

Daca adresa insasi este gresita, cere-i cumparatorului adresa corecta, apoi contacteaza asistenta pentru
a o corecta: este o data fixatd a comenzii.

Next-Ticket - Ghidul organizatorului v1.2.0
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6. Contul tau

Identitatea ta, limba ta, parola ta.

Contul meu: identitate, limba, parola

Contul meu te priveste pe tine, persoana, nu organizatia ta: prenumele si numele tau, telefonul tau,
limba spatiului tau si a e-mailurilor pe care ti le trimitem, si parola ta (cea actuala este cerutd pentru a
alege una noua).

Aceeasi persoana poate gestiona mai multe organizatii: ele apar in meniul din stdnga, sub numele
organizatiei curente, cu Schimba organizatia.

n next-ticket Acasa Tarife |/ Cos Spatiul organizatorului  Ajutor FR NL EN m &
ASBL Les Amis du Contulmeu
Théatre marcel@exemple.be
[amis-du-theatre - proprietar
Identitate
Tablou de bord
. Prenume Nume
Evenimentele mele
o Marcel Gevart
Organizatia mea
Tncasari Telefon Limb3 (a spatiului t3u si a e-mailurilor noastre)
Contul meu Nederlands -
Deconectare
Schimba parola

Parola actuala

Parola noua (minimum 10 caractere) Confirmare

Contul meu

Sfat: O intrebare, o problema? Asistenta Next-Ticket este disponibila la support@next-ticket.ro. Indica
referinta comenzii in cauza (NT-...) sau codul de sase caractere afisat pe o pagina de eroare: ne duc direct
unde trebuie.
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